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E X P E R I E N C E S     P R O F E S S I O N N E L L E S 

Septembre 2001 à ce jour : Responsable d'un groupe Technico-Commercial FranceTelecom / Transpac

 (12 personnes)
Responsable de l'équipe de support technico-commercial sur les offres de Messagerie, Sécurité et Hébergement (CA 2001 : 550MF) :

· Encadrement de l'équipe. Gestion de l'évolution des compétences et des carrières.

· Validation et suivi des dossiers avant-vente. Suivi des du traitement des dossiers sur mesure en lien avec l'encadrement Equant/ MHS. Gestion des escalades, intervention en support sur les dossiers stratégiques.

· Dialogue et échange avec l'encadrement de la direction Commerciale et Marketing de Transpac.  

(
Promotion des offres auprès des soutiens de FranceTelecom /Division Grand Compte.


( Elaboration et suivi d'un programme de formation et de monté en compétence de l'équipe. 


(
Mise en place d'un chantier pour la capitalisation des affaires :

· Identification et suivi de la production de briques par les ITC (proposition, présentation...)

· Mise en place d'un référentiel avant-vente au sein de la direction des ventes pour fédérer la production de documents (Documents types, documents techniques, dossier types)

Avril 2001 - septembre 2001 : Chef de projets grand compte FranceTelecom / Transpac - (Cadre exécutif - position II classification IMM)

Septembre 1999 – avril 2001  
NET2S  Société de services et conseil en informatique

Consultant Système Réseaux et Sécurité 

· Forte implication continue dans la refonte et la sécurisation du système d’information de Net2s

· Participation au plan de développement de Net2s et à la création du pôle Sécurité de Net2s.

· Entretiens techniques et évaluation des candidats dans le cadre des recrutements de Net2s.

· Missions de conseils et de définition d'architectures sécurisés en environnement grand compte


Novembre 1999 – avril 2001 Missions chez France Telecom / Transpac / Service Application Hosting

Projet pour les deux postes suivants : Refonte et développement de services sécurisés Internet pour un très grand compte de Transpac :


Novembre 1999 – janvier 2000 : Responsable de la plate forme de pré-production de cet accès sécurisé. 

· Validation et passage en opérationnel de nouveaux services et architectures,

· Rédaction et validation de cahiers de recette technique. 
Février 2000 – juin 2000 : Chef de chantier technique transverse pour l’ensemble des projets de ce compte.

· Définition d'architectures et services associés, 

· Suivi et synchronisation technique des différentes équipes (14 personnes)


Juillet 2000 - avril 2001 : Chef de projet grand compte 
· Gestion de projets et des équipes projets : suivi des plannings, des activités et du budget. Evaluation et gestions des risques. 

· Pilotage de l’avant-vente de ces projets, forte implication dans la réalisation des propositions commerciales et la négociation des contrats.
En lien avec ce poste à partir de fin 2000 : Soutiens à l'équipe commerciale pour les réponses complexes grands comptes :

· Capitalisation des méthodes et technologies déployées dans les projets et offres sur mesure grand compte pour les réponses aux Appels d 'Offres.

· Soutiens à l'équipe avant-vente sur les réponses complexes :

· Expertise technique et financière pour l'élaboration des propositions,

· Soutiens pour l'établissement des relations fournisseurs et le portage de l'offre.

Février – septembre 1999
  Stage à temps plein effectué à l’ENST (Télécom PARIS) :


Gestion d’un projet de création d’un package pour une chaîne de CAO :

· Coordination des 3 équipes (11 personnes)

· Mise en place des procédures et installation du serveur passerelle (Solaris 2.6) entre Jussieu et l’ENST permettant les échanges entre les équipes

· Déploiement et formation aux utilisateurs sur plusieurs sites et sous plusieurs OS (Solaris, Linux ..)

Avril – septembre 1998

Stage à temps plein rémunéré effectué chez BMT Software (SSII basée à PARIS) :

Refonte du SI interne en vue de son ouverture à Internet en collaboration directe avec la DG :

· Audit de l'existant (serveur et poste de travail), définition d'une nouvelle architecture et choix des produits associés. Administration du réseau local (NT 4  Serveur), déploiement et configuration des postes clients (W95, Oracle7, IIS).

· Administration du serveur Web (IIS, conception de pages, scripts CGI en C/PRO-C, environnement Oracle)

· Formation des utilisateurs et des développeurs pour l'utilisation des nouveaux outils

C O M P E T E N C E S

·  Management d' équipe projet et des réponses à appel d'offre

·  Ingénierie Financière (Etablissement de Business plans et de comptes d'exploitations)

·  Choix d’architectures, matériels, protocoles et définition de services associés 


Compétences techniques :


Systèmes
Administration NT4 Serveur, Administration UNIX  Solaris 2.6, Linux 2.X), Serveurs Web (IIS, Apache), maîtrise du matériel PC (design et mise en production de serveurs), Oracle 7, protocole SMTP, LDAP - Architectures distribuées.


Réseaux
TCP/IP, Modèle OSI, Protocoles de routages (RIP, OSPF), MHSRP, LAN, routeurs Cisco 26XX- 47XX, 72XX, switch Cabletron, switch Altéon.


Sécurité
Firewalls : Checkpoint Firewall-1, Cisco PIX -Authentification : SSL, ACE Security Dynamics, 



Cisco Secure - Architectures sécurisées, gestion de flux – IDS – tests d’intrusions


Langages
Scripts Shell UNIX, C, TCL/TK, HTML, VHDL.


Anglais  
Lu, parlé, écrit, documentation technique

F O R M A T I O N
1997-1999 Magistère d’Informatique Appliqué de l’île de France mention AB


(ENST Paris & Université Paris VI)

1999
DEA Architecture des Systèmes Intégrés mention AB (ENST Paris & Université Paris VI)

1997-1998
Licence et Maîtrise d’informatique mention AB (Université Paris VI)


1994
Baccalauréat série C


Certifié Checkpoint Security Administration et Engineer (CCSA et CCSE) 

D I V E R S


Passionné par les techniques du son et les synthétiseurs


Pratique du tennis de table (Niveau régional)


Passionné par le monde de la pêche en eau douce (techniques anglaises pour la carpe, coup, carnassiers)
